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Mi Primera Importacion

Gerencia Internacional
Centro de Tramites de Importaciones y Exportaciones
(CIEX El Salvador)




:Qué es CIEX El Salvador?

El Centro de Tramites de Importaciones y Exportaciones es la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior de El Salvador que:

Integra

000
A

% Importadores
% Exportadores

& Transportistas

Administra un
Sistema Informatico
Interoperable con

& Instituciones del Estado

@ Organismos
Internacionales

@ Bancos del Sistema
Financiero

Instituciones
que integran
CIEX El Salvador

9 Agricultura @ Medio Ambiente y
y Ganaderia Recursos Naturales

9 Salud % Hacienda

% OIRSA % Defensa Nacional

9 Superintendencia de
Reqgulacion Sanitaria




Concepto:

3 Es el ingreso legal de mercancias provenientes de otros
paises.

a Es la compra de bienes o servicios provenientes de empresas
extranjeras para introducirlos al interior del pais en el que son
demandados para el uso y consumo.

@ Es la compra de bienes o servicios a un pais extranjero para
su utilizacion en territorio nacional.




En el CIEX podras gestionar tus

autorizaciones de importacion de las
siguientes instituciones reguladoras

 Superintendencia de
Reqgulacion Sanitaria
(SRS)

e Ministerio de la
Defensa
Nacional (MDN)

e Ministerio del e Ministerio de

Medio Agriculturay
Ambiente y Ganaderia (MAQG)
Recursos

Naturales

(MARN)



Requisitos previos para importar:

Contar con NIT de importador, registrado ante la DGA

» Estar registrado en el Sistema de Facilitacion de Comercio Exterior
(SFCE).

i

 Contar con usuario y clave de acceso al SFCE.

* Realizar abono de Derechos de Autorizacion de Importaciones a
través del sitio web de Bancos autorizados (Banco Agricola,
Davivienda; Atlantida, Hipotecario, Cuscatlan o Promérica).

« Contar con equipo técnico adecuado y tener conexion a Internet




Requisitos previos para importar:

Identificar el inciso arancelario del producto a importar,
segun SAC electronico de Aduana
(https://aduana2.mh.gob.sv/SAC/)

Identificar el IVA'y el DAI aplicable.

Identificar el medio de transporte o forma de pago.

Contar con los documentos de respaldo requeridos por
cada institucion reguladora.




Documentos de respaldo para

su solicitud de importacion

Superintendencia de Regulacion Sanitaria

Para la Superintendencia de Regulacion Sanitaria, puede revisar los documentos
requeridos segun su solicitud en el Gestor Documental.

# [ Consulta / Documentos segun solicitud

Q CONSULTA DE DOCUMENTOS SEGUN TIPO SOLICITUD

1.1. Visas (Medicamentos, Higiénicos, Matenas primas, dispositives médicos) v

ADMINISTRACION INICIO Tramites Consulta ~ Sefeccone Tho Ge Sorcud -

<« & 25 ciexelsalvador.gob.sv/gestordocciex/adm-ciex/con_solicitud_decumento.php

1.1. Visas (Medicamentos, Higiénicos, Materias primas, dispositivos médicos)
1.2. Anulacion de visas

** DNM-UE **

1.1. Permiso de importacién + Visado

1.2. Permiso de exportacion

1.3. Visado

1.4. Permiso de importacion

1.5. Visado requerido per tramite en Ministerio de Defensa Nacional (MDN)
** DNM-UE+UIEDM ™

1.1. Permisos de importacion + Visado (Unidad Estupefacientes) + Visado (Unida Importaciones, Exportaciones y Donaciones de Medicamentos
Tumos < MINSAL -

1.1. Autorizacion de Importacion Especial de Materia Prima MP02
1.2. Solicitud de Importacion Especial para Muestras MUO3
q ICE 1.3. Selicitud de Importacion Especial para Donaciones DO04
Documentos ==L SOIICItUd 1.4. Solicitud de Importacién Especial para Muestras para Fines de Pruebas MFPUOS
1.5. Solicitud de Imporiacion Especial Tiendas Libres TLO6

1.6. Solicitud de Imporiacién Especial Cocina de Vuelos CV07
1.7. Solicitud de Importacién Especial Aditivos Alimentarios ADO8 -

Solicitudes en proceso

Consulta historial atendidos

ml-

Contactos (Exportadores/importadores)

https://www.ciexelsalvador.gob.sv/gestordocciex/adm-ciex/login.php




Documentos de respaldo para

su solicitud de importacion

Ministerio de la Defensa Nacional (MDN)

* Curso de manejo de sustancias quimicas emitida por Cuerpo de Bomberos de
El Salvador.

* Resolucion de certificacion de inspeccion de vehiculos emitida por Cuerpo de
bomberos de El Salvador.

 Resolucion emitida por VMT para transporte de materiales peligrosos

Ministerio de Agricultura y Ganaderia(MAQG)

Estas solicitudes se emiten de forma automatizada, no es requerido que
cargue los documentos de respaldo al momento de realizarla, pero puede
revisar los requisitos por producto en el sitio del SISA, y conocer los
documentos exigibles para realizar su importacion

(https://oas.mag.gob.sv/sisa/tramites.jsp)



https://oas.mag.gob.sv/sisa/tramites.jsp

Proceso para gestionar autorizacion
electrénica a través del SFCE

e
(
L1
1. Importador 2. Importador 3. SFCE-Institucién 4. Importador
Prepara los documentos Ingresa al SFCE con usuario y EL SFCE registra la solicitud y Recibe mensaje de solucion
que necesitas para contrasena asignada. asigna a Institucion. autorizada.
gestionar tu tramite, en
formato PDF. Registra solicitud de Institucion valida (manual o Imprime desde el SFCE la
importaciones en el SFCE. automaticamente) la solicitud y autorizacion electronica.

remite autorizacion al SFCE.
Imprime comprobante fiscal.




1. Preparar documentacion

Documentos que necesitas para registrar tus importaciones:
(por ejemplo, autorizacion SRS-MAG de muestras)

Registro vigente del producto en Requisitos de Certificado de Libre
la SRS importacion MAG Venta (CLV)

Realizar pago de Factura de

anualidad MAG importacion
$=D
=
=00




2. Ingresar al Sistema de

Facilitacion de Comercio Exterior (SFCE)

A. Ingresar al SFCE B. Usuario y contrasena

Escriba www.ciexelsalvador.gob.sv o www.ciexelsalvador.com En ests pantallﬂ&i@ﬂad@resar usuario y
contrasena asignada como persona autorizada

Dar clic en ventanilla Electronica > SFCE- ingreso para usuarios autorizados

INICIO QUIENES SOMOS v VENTANILLA ELECTRONICA v

GOBIERNO DE
L SAIVADOR
SFCE- INGRESO PARA FLSAVADOR
USUARIOS AUTORIZADOS N e : . .
Sistema de Facilitacion de Comercio Exterior
SFCE — SOLICITUD DE

| IMPORTACION DNM

SECE-2.22

SICEX —

Iniciar Sesion



http://www.ciexelsalvador.gob.sv/
http://www.ciexelsalvador.com/

3. Ingresar a la opcion

“Registrar Solicitud de Importacion”

Menu Principal

4 INICIO

Tramites de importacion

Solicitud de Importacion

Ahora estas listo para registrar tu primera
importacion.

A continuacion, se realizara la demostracion del
registro de una autorizacion de importacion de
Alimentos y Bebidas con registro sanitario y/o
especiales y autorizaciones Zoosanitarias y
Fitosanitarias por medio del SFCE.




Descarga tu solicitud de autorizacion

de importacion desde el SFCE.:

* Debes ingresar al SFCE con tu cédigo de usuario y contrasena > Tramites de importacion >

Consultar solicitud de importacidon > ingresas el numero de operacion da click en “buscar”
> click en icono de la lupa.

Consultar Solicitud de Importacion

Solicitud de Importacién

Parametros de Busqueda
No. Documente Fecha de Regisfro Desde =
Verificar Solicitud de \mportacilin Nombre Fecha de Registro Hasta
o No. de Operacien  [2024M000004219" f Estado de Solicitud — Seleccione — -
Consultar Solicitud L
Imprimir Documentos

Monitor: Solicitudes de Importa_.

Listados de Solicitudes de Importacion

Autoriza

Fy

Ry

Nombre del Importador S
Monitoreo de Solicitudes de Importa_.

' 2 2024M000004219 . . .SADECYV AUTORIZADO CIEX 1
Administracién importadores v
Imprimir Documentos
Nombre Reporte

SOLICITUD DE MINSAL ALIMENTOS Y BEBIDAS COM REGISTRO

&V




Para obtener tus Comprobantes de

credito fiscal o Mandamientos de pago:

Consultar Cuenta Individual

¢ |Iralaopcidn Colecturia =Consultas =Consultar Cuenta Importador.
4 INICIO
Iramites de importacion
Administracion importadores
Colecturia

Fadurar Senicios

Consultas

Consultar Cuenta Importador




Para obtener tus Comprobantes de

credito fiscal o Mandamientos de pago:

« ElSFCE muestra al usuario los datos generales s e s |
de la empresa que realiza la consulta, asi como B - —— —)
el saldo disponible en la cuenta del importador. i i e

“ Movimientos de Cuenta Individual

Nimero de Reprocesar Valor Nuevo
Die

Operacion Referencia Movimiento Saldo

¥ 1032024 FACTURAGION 2024000004219 30475 (2478) 27997
 Para imprimir el DTE debera seleccionarlo .

. . l . d -~ Nombre Tipo Tamafic comprimide  Protegido ...
haClendO. clic sobre e_ nurr!ero € [] 112CATE1-06C3-4352-A512-E9C95...  Archivo JSON 2KB Mo
referencia de la autorizacion en color azul y (] 112CATE1-06C3-4352-A512-E9C95...  Archivo JSON 1KE Ne

. , COMPROBANTE_CCF_163361_DTE_... Documento Adobe Acrobat 35KB No

se realizara la descarga de una carpeta que (5] COMPROBANTE_CCF_163362.DTE.... Docurnento Adobe Acrobat SSKE No
: : ; 2 4 [] D1897ABS-42DA-42D6-B175-CTCD...  Archivo JSON 2KB No
contiene los DTE de cada institucion [] D1897ABS-42DA-42D6-B175-C7CDw.  Archivo JSON KB No

participativa junto con el archivo JSON.




¢COMENTARIOS / PREGUNTAS?




Contactos

ciexelsalvador.gob.sv
ciexelsalvador.com

ciex@bcr.gob.sv
ciexexportaciones@bcr.gob.sv
cieximportaciones@bcr.gob.sv

d

=) [

~ (503) 2281-8000

Gerencia Internacional — CIEX El Salvador


mailto:ciex@bcr.gob.sv
mailto:ciexexportaciones@bcr.gob.sv
mailto:ciecimportaciones@bcr.gob.sv
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